
GET A SECOND 
OPINION FROM AN 
EXPERT SPECIALIST 

HOW IT WORKS

Feel confident about your medical decisions
As part of your Troon benefits, you can get an expert second opinion from a leading specialist at no 
additional cost to you. Connect directly with experts by video from the comfort of home. Ask questions, 
get answers and feel empowered to make the best healthcare decisions.

ACTIVATE YOUR ACCOUNT 
AND REQUEST A CONSULT
Call 1.866.269.3534
Visit 2nd.MD/troon

SPEAK WITH A NURSE
Talk to one of our experienced, compassionate nurses to 
see if a second opinion is right for you. We’ll handle the 
rest, including gathering your medical records, finding 
the right specialist and setting up the video consultation.  

CONSULT WITH A LEADING SPECIALIST
Get personalized advice about your diagnosis and 
treatment plan from a specialist in your condition. 
Video consultations are available when it’s convenient 
for you, including nights and weekends! 

1

2

3

Who is eligible?

CALL 911 IMMEDIATELY IF YOU ARE HAVING A MEDICAL EMERGENCY. 2nd.MD is 
not an emergency service. 2nd.MD is an independent resource to support you in receiving 
information from Expert Medical Specialists. 2nd.MD does not practice medicine or provide 
patient care and is independent from the Specialists providing the expert medical consultations. 

*2nd.MD’s book of business statistics 2022
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87% of consultations with

2nd.MD lead to an 
improved treatment plan.*

Our specialists can help you: 

✓ Confirm a new or existing diagnosis

✓ Explore other treatment plans and medications

✓ Understand if a recommended surgery is right for you

We have a wide network of expert doctors across 
hundreds of subspecialties and thousands of 
conditions, including:  

• Muscle, joint and bone

• Cancer

• Heart disease and
stroke

• Digestive/GI

• Autoimmune

• Women’s health

• Men’s health

• Pediatric medicine

• Mental Health

• Brain and nervous
system

• Ear, nose and throat

• And many more

Scan to get started

Troon provides access to 2nd.MD services at no 
additional cost to you and your family members 
covered by the UnitedHealthcare medical plan.



OBTENGA UNA SEGUNDA 
OPINIÓN DE UN 
ESPECIALISTA EXPERTO 

CÓMO FUNCIONA

Siéntase más seguro con respecto a sus decisiones médicas
Como parte de las prestaciones de Troon, puede obtener una segunda opinión experta de un 
especialista líder sin costo adicional para usted. Conéctese directamente con expertos por video 
desde la comodidad de su hogar. Haga preguntas, obtenga respuestas y siéntase empoderado para 
tomar las mejores decisiones de atención médica.

ACTIVE SU CUENTA  
Y SOLICITE UNA CONSULTA
Llame al 1.866.269.3534 
Visite 2nd.MD/troon

HABLE CON UN ENFERMERO
Hable con uno de nuestros enfermeros experimentados y 
compasivos para ver si una segunda opinión es adecuada 
para usted. Nosotros nos encargaremos del resto, lo que 
incluye recopilar sus registros médicos, encontrar el 
especialista adecuado y programar la consulta por video.  

CONSULTE CON UN ESPECIALISTA LÍDER
Obtenga asesoramiento personalizado sobre su 
diagnóstico y plan de tratamiento de un especialista en 
su afección. Las consultas por video están disponibles 
cuando sea conveniente para usted, incluso por la noche 
y los fines de semana. 
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¿Quién es elegible?

LLAME AL 911 INMEDIATAMENTE SI ESTÁ SUFRIENDO UNA EMERGENCIA MÉDICA. 
2nd.MD no es un servicio de emergencia. 2nd.MD es un recurso independiente para ayudarle 
a recibir información de especialistas médicos expertos. 2nd.MD no practica la medicina ni 
proporciona atención al paciente y es independiente de los especialistas que proporcionan las 
consultas médicas expertas. 
* Libro de estadísticas comerciales de 2nd.MD 2022
Copyright 2023. Todos los derechos reservados.  23-358d

El 87 %
de las consultas con
2nd.MD llevan a un plan 
de tratamiento mejorado.*

Nuestros especialistas pueden ayudarle 
con lo siguiente: 
✓ Confirmar un diagnóstico nuevo o existente;

✓ Explorar otros planes de tratamiento y medicación;

✓ Comprender si una cirugía recomendada es la
opción adecuada para usted.

Contamos con una amplia red de médicos 
expertos en cientos de subespecialidades y miles 
de afecciones, que incluyen:  
• Músculos, articulaciones

y huesos

• Cáncer

• Enfermedad cardíaca y
accidente cerebrovascular

• Aparato digestivo/GI

• Autoinmunes

• Salud de la mujer

• Salud del hombre

• Medicina pediátrica

• Salud mental

• Cerebro y sistema
nervioso

• Otorrino

• Y mucho más

Escanee para comenzar

Troon provides access to 2nd.MD services at no 
additional cost to you and your family members 
covered by the UnitedHealthcare medical plan.

https://www.2nd.md/activate/step1/?utm_source=client&utm_medium=flyer&utm_campaign=msk
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